REFERENTIEL DU BREVET PROFESSIONNEL
ESTHETIQUE COSMETIQUE PARFUMERIE

Brevet Professionnel Esthétique
Cosmétique Parfumerie

Activités visées

- Réalisation de techniques de soins esthétiques du visage et du corps

- Réalisation de techniques d’épilation, de coloration, de décoloration des poils
- Réalisation de techniques d’embellissement des cils

- Réalisation de soins des ongles et de prothéses ongulaires

- Réalisation de maquillages du visage et des ongles

- Conseil en image

- Accueil et suivi de la clientele

- Conseil, vente de prestations esthétiques et de produits cosmétiques, d’hygiene corporelle, de
parfumerie et d’accessoires de soins esthétiques.

- Mise en valeur des produits, des prestations

- Animation d’un pdle de vente

- Gestion des plannings, des cabines, du stock, des encaissements

- Coordination de I'équipe

- Accompagnement d’un stagiaire, d’'un nouveau salarié

- Elaboration ou mise en place des stratégies de 1’entreprise

- Gestion du stock

- Management et encadrement du personnel

- Gestion de I’espace de vente

- Présentation et promotion des nouveaux produits, des prestations et des matériels
- Animation de journées de promotion et de vente

- Conseil pour la mise en valeur de la personne

Source : Référentiel RNCP officiel.

Compétences attestées

Prestations de beauté et de bien-étre visage et corps (correspond a 1'épreuve E1)

- Adapter et mettre en oeuvre des protocoles de techniques de soins esthétiques spécifiques du
visage

- Adapter et mettre en ceuvre des protocoles de techniques de soins esthétiques du corps

- Adapter et mettre en ceuvre des protocoles de techniques de maquillage du visage et des ongles

- Mettre en ceuvre des protocoles adaptés d’embellissement des cils

- Adapter et mettre en ceuvre des protocoles de soins spécifiques des ongles, des mains, des pieds
et de prothésie ongulaire

- Conduire une prestation UV

Relation client - Valorisation et animation de I’entreprise (correspond a 1I'épreuve E2)

- Accueillir et prendre en charge la clientéle

- Conseiller, vendre des prestations esthétiques, des produits cosmétiques et fidéliser la clientele
- Animer un lieu de vente, des journées de promotion

- Evaluer la satisfaction de la clientéle

Vie et gestion de 1’entreprise (correspond a 1'épreuve E3)

- Organiser et planifier I'activité de 1’entreprise

- Encadrer le personnel : recruter, former, animer et évaluer
- Gérer ’entreprise

Expression et connaissance du monde



- Produire et analyser des discours de nature variée

- Produire et analyser des supports utilisant des langages différents

- Mobiliser la culture acquise en cours de formation pour produire et analyser des discours et des
supports

- Construire une réflexion personnelle fondée sur des documents proposés, sur des travaux conduits
en cours, sur des lectures et une expérience personnelle et professionnelle

Langue vivante
Compétences de niveau B1+ du CECRL

- S’exprimer oralement en continu
- Interagir en langue étrangere
- Comprendre un document écrit rédigé en langue étrangere

Source : Référentiel RNCP officiel.

Source : Référentiel RNCP officiel.
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